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Negocios

Factores determinantes para las Pymes
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1 Banco InterAmericano de Desarrollo
en conjunto con el Fondo Multilateral
de Inversiones publicé un estudio sobre
las Pymes de alto crecimiento en Brasil,
__I Chile y México, para identificar algunos
delos factores que determinan un mayor éxitoen el
desarrollo de ese tipo de empresas.

Seentiende que unaempresade alto cre-
cimiento, es quella pyme que registra tasas
de crecimiento anuales igual o superior al
20% durante los 3 ultimos anos. Es impor-
tante destacar que el mismo autor, Rudi
Loossens, sefiala que el estudio fue compli-
cadodebidoalafaltadeestadisticasoficiales
sobre las empresas de crecimiento acelera-
do y también por el poco interés de las em-
presasenparticiparenlainvestigacion.

Elestudioanalizo variosaspectossiendo
lomdsdestacablelosiguiente:

a) Tipo de empresa: Exceptuando en
Chile, las empresas en su mayoria han sido
conformadasdesdehacelOanos,seobserva
que lograron reinventarse y gracias a suma-
duracién y posicionamiento en el mercado
alcanzaron altos niveles de facturacion, El
81% de las empresas emprendieron en el
sector de conocimientos, caracterizado por
insumos (informacién y conocimientos)
quenoseagotanyusodemercadosyorgani-
zacionesvirtuales,

b) Tipo de emprendedor: De las empre-
sasencuestadassolo9%fueconformadapor

Algunas conclusiones importantes

M Las empresas encuestadas han sabido posicionarse como proveedores de las
Empmsa"o grandes empi con lo cual han do crecimiento y continuidad.

Innovacion y
capital intelectual

un emprendendor. Todos los empresarios
cuentan con algin tipo de formacién acadé-
mica, 60%cuentaconestudiosde posgrado,
42% estudiaron el posgrado en el extranje-
ro (principalmente Estados Unidos). Los
emprendedores provienen de hogares con
nivelsocioculturalalto.

c) Organizacion de la empresa: Mas del
70% de las empresas estd dispuestasaintro-
duir innovaciones organizativas. Mas del
50% de las empresas incorpord mds socios
paracubrirnecesidadesde financiamiento.

d) Las redes de contacto: El 83% de los
encuestados refiere que las redes de con-
tacto fueron vitrales parainicio del negocio.
Tanto en Brasil como en Chile esas redes de
contacto se originaron en su mayoria en re-
lacionesdetrabajosanteriores. EnMéxicola
mayorfuente pararealizarredesdecontacto
fueronlasrelacionessociales,

e) Innovacion: Casi 50% de las encues-
tados, asegura que salié al mercado con pro-

Los motivos para iniciar el negocio fue por que el empresario visualizé una
oportunidad y no por una necesidad.

La innovacion es un elemento primordial de su éxito, sin embargo no
hay creacion de patentes u otros mecanismos formales de proteccion

del capitalintelectual.

ductos o servicios tinicos y de manera muy
rapida. Considerando el tipo de innovacién,
la innovacion de productos es la preferida,
seguida por la innovacién de procesos (en
ChileyMéxico)y porlainnovaciénorganiza-
tiva(Brasil).

f) Capital intelectual: Tanto en Brasil
como en Chile predominan los activos in-
tangibles relacionados con el mercado (por
ejemplo, unamarca) y los relacionados con
los recursos humanos (por ejemplo, cualifi-
cacion profesional). A diferencia de México
que ha desarrollado todas las formas de ca-
pital intelectual, principalmente propiedad
intelectual (por ejemplo, filosofia del nego-
cio)yactivosintangiblesrelacionadosconel
mercado,

g) Financiamiento: En la etapa inicial
delnegocio, el 39% de las empresas se finan-
ci6 con capital propio. Sobresale que solo
el 3% recibi6 prestamos bancarios para el
arranque.
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